
ご相談・ご質問はお気軽に

〒111-0051 東京都台東区蔵前4-11-10 
MAIL:  kidsnote@zenpo.jp

有限会社ゼンポ

03-3865-3886 
きっずノートサポートセンター
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安心のセキュリティ

85,000
導入施設数

所以上

130
自動翻訳言語数

カ国以上
430万
加入者数 ( 累計 )

人以上

インターネットやアプリを使うと「外部の人に園と保護者でやり取りする情報が見られてしまうのでは !?」
「情報流出が怖い。クラウドで本当に大丈夫？」といった不安をお持ちの方にも安心してお使いいただけるセキュリティ設計です。

保育・教育施設向け

セキュリティの仕組み

きっずノートについて
もっと知りたい方は
コチラをご覧ください！

きっずノート紹介 操作方法紹介

「きっずノート」に関する間合せ受付時に収集する氏名・電話番号等の個人に関する情報は、弊
社が定めたプライパシーポリシーに則り適切に取り扱います。また、頂きました個人情報につき
ましては、ご回答またはご連絡のみに利用いたします。当該目的外に利用したり、お客様からの
明示的な承諾を得たりすることなく、外部へ情報を開示することはありません。

本アプリをご利用頂くためにはApp StoreまたはGoogle Playよりダウンロードが必要です。上
記アプリマーケットに非対応のPCやkindle Fire、Window Phone、シンプルスマホ、ガラホに本
アプリは対応しておりませんので、インターネットブラウザからご利用ください。

世界中の施設が利用しています

無制限の動画と写真で

きずな を深める
連絡アプリ

85,000
導入施設数

所以上

130
自動翻訳言語数

カ国以上
430万
加入者数 ( 累計 )

人以上



きっずノートは世界で愛される
保育・教育施設向けの
連絡アプリです。
「きっずノート」は子どもたちの成長に関わる全ての方々
の健やかな環境づくりに貢献して参ります。
先生の業務軽減に役立つ連絡ツールだけでなく、無制限
の動画や写真を通して、言葉や文字だけでは伝わりにく
い保育現場での雰囲気を丸ごと見える化できるサービス
をご提供します。

紙のお便りや掲示板、連絡帳のほか、緊急時などにおけるメール配信も含め、園と保護者の
さまざまな連絡をひとつに集約し、スマホやパソコンでやりとりできる総合連絡ツールです。

きっずノートで解決きっずノートで解決

業務省力化による
労働環境の改善

先生同士の連携や
保育の質の向上

連絡帳 保護者への連絡 本日の食事お知らせ 写真の掲示行事日程

時間がかかる 現在の連絡方法

翌月末までのメニューを入力でき、当日
は昼食や午後のおやつなどの写真を投稿
するだけ。実物展示を撤廃し衛生面の向
上や、フードロス、SDGｓにも貢献でき
ます。パソコンから 1 か月 /1 日の献立
を Excel データでダウンロードが可能。

本日の食事

いつものお迎え時間より早くなりそう、遅
くなりそう、という保護者からの連絡が一
目でわかります。お迎え時の電話対応が減
り、保護者は以前使用したお迎え時間届を
読み込むことで作成時間の短縮に。

お迎え時間届

保護者から投薬依頼がある場合、処方箋
や実物の写真付きで投薬依頼が届きます。
投薬完了後は定型文の投薬報告書をワン
タップで送るだけ。園ではペーパーレス
化ができ、保護者は以前使用した投薬依
頼書を読み込むことで作成時間の短縮に。

投薬依頼書

園児の出欠状況および登降園時間を職員
の方で入力。パソコンから 1 か月 /1 日
の出席簿を PDF/Excel データでダウン
ロードが可能。

出席簿

予約送信機能搭載

写真・動画の添付や音声入力で日々の連
絡帳作成時間を短縮できます。渡し間違
いもないので安心。
・下書き / 予約送信機能搭載
・写真 / 動画 /PDF などの添付可
・未読確認可
・保護者『思い出 BOX』対象
・一括ダウンロード可 (PDF/Excel/CSV）

連絡帳

園やクラスの行事が一目瞭然！
ご使用のスマートフォンのカレンダー機
能に同期が可能。

カレンダー

予約送信機能搭載

日々の活動報告、イベントの写真公開、
園ブログなど写真や動画を使った記録
を、保護者と共有します。
・下書き / 予約送信機能搭載
・写真 / 動画の添付可
・保護者『思い出 BOX』対象

アルバム
予約送信機能搭載

園からのお知らせを保護者へ一斉送信。
イベントの出欠確認など簡単なアンケー
トも実施可能。ペーパーレス化を実現し
ます。
・下書き / 予約送信機能搭載
・写真 / 動画 /PDF などの添付可
・未読確認可

お知らせ

よく使う定型文を予め保存し、緊急時に
素早く送信！
・アプリ / 送信専用機能
・写真 / 動画の添付可　・未読確認可

緊急連絡

園児や職員の体温を 1 日最大 10 回まで
入力ができます。パソコンから 1 か月
/1 日の体温記録を PDF/Excel データで
ダウンロードが可能。

体温記録

ボード
掲示板の様に、表題に沿ったやり取りを
園側と保護者とでできます。保護者が主
催者となって投稿することも可能です。
・アプリ / 送信専用機能
・写真 / 動画の添付可　

全ての機能から必要な機能だけ
選択してお使いいただけます

POINT

無制限の動画と写真で
園と保護者の
きずなが深まる
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予約送信機能搭載

＼NEW／保護者からの欠席・遅刻連絡
が受けられるようになりました！



きっずノートがあればいつでもどこからでも、保護者に連絡することができます。普段作成している連絡
帳の記入やおたよりの配信など、きっずノートで業務省略化を実現できます。また、突発的な休園時の
連絡や登園日の確認など、今まで対面や電話でしかできなかった連絡をきっずノートで可能にします。

書類作成時間を短縮
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連絡帳機能は、保育者と保護者の双方でコミュニケーションできる機能です。個別また
は複数園児をまとめて指定して作成でき、それぞれに配信できます。

『連絡帳』を活用！

妊娠中で入院されているお母様で、「子どもが泣かずに園に通って
いるのか、様子はどうかがわかるので、安心して入院生活を送れます。」
という嬉しいお言葉をいただきました。保護者が一番関心のある日
頃の保育の様子が、画像や動画によりわかりやすくとても喜ばれて
います。また、保護者からもご家庭の様子を画像や動画付きで送っ
ていただけるので、職員もとても楽しみにしています。

ご家族みんなで
きっずノートを楽しみにしています

写真を見ながら病院に連れていくかを確認
園で病院には行かなくてもいいかな、と思った時でも保護者様にとっては
連れて行って欲しい場合もあると思うので、写真と共に「お母さんは病院
に連れて行った方がいいと思いますか？」と聞くようにしています。
また、朝受け入れた時に怪我をしていて、それについて保護者様から聞い
ていない時、写真を撮ってご家庭での怪我か確認できるので助かります。

お医者さんからも
「これいいね！」と言われました！

お子様が怪我をしてしまった状態を必ず写真で撮影し、すぐに「連絡
帳」機能から保護者に送ることができます。また保護者の方がお迎
えに来た時に、子どもの状態が変わっている場合もあるので、病院
へ連れていく時に「何時頃はこのような状態だった」と写真を見せる
ことができるのでお医者さんからも「これいいね！」と好評です。

日頃の保育の様子を画像や動画で、
より一層の『安心』をお届けできています
紙ベースの時は、全ての連絡帳を確認するとなると相当な時間がかかっ
ていました。きっずノートを導入してから、管理者（園長）が毎日、保護者と
保育者のやり取りがわかるので、チェックがしやすくなりました。

今まで紙で行っていた園からのお知らせも、保護者へ一斉送信が可能。
イベントの出欠確認など簡単なアンケートも実施可能。ペーパーレス化を実現します。

『お知らせ』を活用！

管理者は園外でも
保護者と
相互連絡可

園長と先生も
情報共有が
可能

行政からの
書類もらくらく
添付可能

登園日の管理も
アンケートで
簡単に

園や
自宅から

会社や
外出先

園からのお知らせ

既読 / 未読の確認ができる！
未読の保護者に再通知可

今まで 1 件 1 件
電話で対応していたのが
一斉連絡で済んだ！

どの手紙に何が書いて
あったか見返しすやく、
確認漏れが減りました！

で一斉連絡！

アンケート機能お便り一斉送信
登園日の集計やイベント
の出欠確認など簡単なア
ンケートが実施できます。
保護者側も自分たちの空
いた時間にさっと入力で
きるので、出欠確認が簡
単にできるようになります。

写真や動画だけでなく、
PDFデータも添付できま
す。さらに、下書き/予約送
信もあるので、時間を有
効に使えます。
未読確認もできるので、未
読の保護者へのお便りの
再度通知を送ることがで
き、ペーパーレス化が可
能です。

ご利用者様の活用事例
宮崎県　恵愛こども園様

※上記画像はサンプルです。



毎日にもいざというときにも
日々の保護者へのお知らせをスムーズにするのはもちろん、災害時やいざというときにも、園と保護
者の連絡が困難になることで園児の避難・引き取りが混乱するリスクを減らし、迅速な引き渡しを可
能にします。使い慣れたツールで日々の業務も緊急時もストレスなく、安心して連絡ができます。

園と保護者をしっかりつなぐ仕組み

園児の安心安全な
引き渡しが可能 ！

緊急避難先が
変わっても安心！

避難先から
保護者のスマホへ
スムーズに一斉送信

インターネットだから
電話やメールより
繋がりやすい

いつもの手順で
緊急連絡も
慌てず確実に

大規模災害時には固定電話や携
帯電話が混雑して使えなくなった
事例が多数報告され問題視され
ています。そんな中、総務省か
ら SNS やスカイプなど、インター
ネットを活用した連絡手段の有用
性が高いという調査結果も出て
います。

避難先の地図画像も添付できる
ので受け渡しがスムーズに。

定型文を設定しておけば
緊急時も素早く確実に送信！

緊急連絡

0605

定型文を選択して、出先からでも緊急時すぐに送信ができます。また、よく使う定型文
を保存しておくことも可能です。

『緊急連絡』を活用！※アプリのみ

『お知らせ』を活用！
管理者や先生がお知らせを作成し、クラス単位もしくは全保護者へ一斉送信することが
できます。

※上記画像はサンプルです。

緊急時、電話やメールがつながりにくい場合にも、「きっずノート」なら園と保護者が相互に連絡
を取りやすく、安全・迅速な引き渡しを可能にします。

きっずノート保
育園 園長

緊急事態宣言中では、会うことのできない子どもたちへお知らせ機能を使って動画を配信していました。先生たちに
よる絵本の読み聞かせやクイズ、工作などを日々配信していきました。子どもたちはご家族と「ほら、〇〇先生が出て
きたよ！」と喜んで見てくださったようです。その結果、２か月の自粛期間が明け、久しぶりの登園となった時。お家で
毎日先生の顔を見ていたおかげか、泣いて不安がる様子もなく保育を再開できました。
今でも20~30秒程度の動画で、普段の様子を配信し、保育の見える化を実現しています。

動画配信も気軽にできるので
保護者からの感想が増えて、
職員のやる気もアップ！

お知らせ動画添付の手順

送信方法 ( 即時 / 予約
送信 ) を選択し、送信
して完了です。

「写真と動画 (ビデオ )」
より動画 (1GB 以内 )
を１つ指定してアップ
ロード。

タイトルと本文を入
力し、宛先を指定し
ます。

スマートフォンで動画
を撮影。撮影した動画
をスマートフォンもしく
はパソコンに保存。

土曜日保育などの登園予定数の把握が簡単にできました。
アンケート機能で保護者に一斉配信し、保護者はスマートフォン
画面で簡単に回答できます。保育者はその結果をまとめてすぐに
把握ができて、誰が回答したのかもわかるので、コロナ禍での登
園自粛中は特にありがたかったです。

アンケート機能で登園児数を把握

当園では保護者総会できっずノートを活用して決議をしたため、アン
ケート機能が役立ち、以前よりも回答数が増えました。
園児数が多いため、アンケートの集計機能を活用することによって、
更なる業務の効率化に繋がりました。

保護者総会の決議に活用

ご利用者様の活用事例
広島県 すいこう認定こども園様

ご利用者様の活用事例
広島県 第二みみょうこども園様

会社や
外出先

避難場所
から



「きっずノート」は、保育・教育現場の先生方をかげから支えるサポーターになります！

絆が深まるスムーズな連絡

「アルバム」や「連絡帳」から
配信した内容は卒園後も見ることができます
保護者様の「連絡帳をとっておきたい」「写真を卒園後も見たい」というお声に応えて、『連絡
帳』と『アルバム』から配信された過去の内容は、思い出BOXから見ることができる仕様となっ
ております。保護者がきっずノートを退会しない限り、半永久的にご覧いただけます。

POINT

Before

朝から園児のお休み連絡の
電話対応でバタバタ…

After

電話での個別連絡を
「連絡帳」で

いつでもどこでも可能に！

関係者へ一斉連絡
繰り返しの手間を削減

● 管理者は全連絡帳をいつでも確認可
● 未読 / 既読の確認も簡単
● 一斉連絡でも個別連絡でも利用可

Before

職員全員が集まって会議する
時間がなくて困っている…

After

管理者から職員への連絡も
「お知らせ」で
らくらく情報共有！

申し送りやシフト表を
職員と簡単共有

● 業務連絡の簡略化を図れます
● コメント欄で職員同士のやりとり可能
● 日々の業務効率化につながります

紙のお便りを
「お知らせ」で一斉送信！

お便りや通知文などの
印刷・折込作業の軽減

● 自治体からの通知文も簡単共有
● 未読 / 既読の確認も可能
● PDF などで資料を添付できます

Before

紙のお便りを印刷・折込
アンケート回収でクタクタ…

After

0807

① 販売用の写真をアルバムに掲載し、期限を設定してダウンロードし放題にする
② 閲覧期限日になったら「編集」＞「宛先」＞宛先を職員のみにする
※ 万が一、もう少し見たいという保護者がいれば特別に再度その方だけ公開する
 ③園で決めた月額料金を四半期ごとに保護者から徴収する

今までは壁に貼り出した写真を見て、保護者に購入したい写真を選んでもらっていましたが、きっずノートの「アルバム」か
ら配信することによって、ご自宅でゆっくりご覧いただくことができています。
この「アルバム」機能の配信であれば、園に来られない職員が在宅ワークで対応可能なため、とても役にたちました。

管理者や先生がアルバムを作成し、個別または複数園児をまとめて指定したり、全保護
者へ一斉送信もできます。１配信につき、画像の最大添付が100枚まで可能です。

『アルバム』を活用！

新たな写真の販売手段として

実施した 写真販売方法

動画や写真を通して
子どもの様子が
たくさん見れて嬉しい！

先生や職員の
業務時間を減らしながら
保育の質を上げられる

業務時間を効率化して
子どもや保護者、先生や職員と
コミュニケーションが図れる！

こども園
保育園
幼稚園
学童
その他

栄養士主任看護師

管理者
先生

保護者

園児

職員

職員先生 管理者保護者先生

ご利用者様の活用事例
滋賀県 菩提寺優愛保育園モンチ様

先生・職員の負担を軽減して、働きやすい環境づくり



ご利用者様の活用事例
愛知県 ヒルズウォーク徳重園様

翌月の献立を予め作成し、
当日は写真を添付するだけ
きっずノートの「本日の食事」は翌月分まで入力
ができます。そのため、別途献立表を保護者に
配布する手間が省けます。
印刷やデータ保存したい場合は、パソコンのブ
ラウザからきっずノートにログインをしていただ
き、１か月分または１日分ずつエクセルデータで
出力することも可能です。

POINT

導入時の不安を徹底サポート

保護者からの「ログイン方法」「送信方法」などよくある質問をまとめた PDF 資料をご用意し
ています。さらに他言語対応アプリなので、日本語が不慣れな保護者にも優しい設計です。

サポート.05
保護者向けマニュアル完備！さらに130カ国語以上対応

使いながら「こんな時はどうしたらいいのだろう？」といったお客様のご不明点やご質問に
にも、弊社スタッフが丁寧に対応いたします。

サポート.04
電話やメールでもサポートバッチリ！

自園に合っているかじっくり試しながら、確かめられるので安心＆大人気の体験期間です。

先生たちの「効率化したいけど、パソコンも苦手だから上手く使いこなせるか不安」といった声や
保護者たちの「連絡が面倒にならないかな？」を解消して、心と時間に余裕を作ります。

さらに導入してから「自園に合わなかった！」とならないように
全ての機能を本番環境で使用できる無料体験をご用意しました！

QR コードのリンク先から登録方法をご紹介しております。
直感的でラクラク操作できるので導入がスムーズです。

サポート.01
１分で登録完了！ 操作ガイドで簡単！

ご希望があれば、先生たちの業務省力化を望む園長先生と、実際に現場の先生たちが基本操
作を一緒に学べる勉強会をオンラインにて開催いたします。

サポート.02
導入前の事前練習も 弊社スタッフがサポート

サポートセンターが営業時間外という時も安心。２４時間いつでも、管理者専用ページ・保
護者専用ページより Q&A や不具合の対処法・資料をダウンロードできます。

サポート.03
ネットから２４時間不安解消！

そんな不安を徹底的にサポートいたします！

無料体験
申し込みは
コチラから
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管理者や担当者が、提供した昼食や離乳食、おやつの出来立ての写真を撮影し、
献立とともに掲載できます。

『本日の食事』を活用！

※上記画像はサンプルです。

■食事展示方法
以前は ： 実物展示
現在は ： きっずノートの[本日の食事]での配信のみ

■使用画面
朝おやつ・昼食・午後のおやつを撮影し、３つ横並びの画面で掲載

今まで昼食を見てもらうのに、保育参観の際に保護者の方々に昼食までい
てもらって実物をお見せしていました。でもその機会を逃すと実物を見て
いただくチャンスが無く不便に感じていました。

きっずノートを使いはじめてからは、日々提供している食事を画像で見て
もらえるようになったので、保護者の皆さんも安心だと思います。

また、連絡帳の生活の記録で、食事の量を記載する際、この写真より多く食
べたか少なかったか基準にしてくださいね、とお伝えしています。そのため
お子様がどれくらいの量を食べたのか伝えやすくなりました。

食べた食事の量を伝えやすくなりました！

食品ロス＆衛生面でも
安心な食事の展示方法です

サポートガイド


